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EinfUhrung einer Compliance Organisation am
Hamburg Airport

Ein praktisches Beispiel

Claudia Heilmann// Magdeburg // 30.09.2014
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1. Vorstellung der Vortragenden

Claudia Heillmann

Leiterin Revision - und Organisationsberatung am
Hamburg Airport seit 8/2008

Leiterin Revision seit 1/2004 am Hamburg Airport

diverse Stationen EULER HERMES Kreditversicherung AG
ab 10/1996

Jungheinrich AG ab 4/1994

Studium der Betriebswirtschaftslehre und kaufm. Ausbildung
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Hamburg Airport 1 st G
A ¥ erste Wahl fur die A ¥ f jidschaftlich A¥ Wpmmtpsujnfo
Metropolregion Hamburg gesundes Dienstleis - gesunder Mix an Strecken
und in Norddeutschland. tungsunternehmen . und Fluggesellschaften
Seine Unternehmens - garantiert stabiles
Organisation ist markt - Wachstum.
gerecht und kunden -
orientiert .




2. Vorstellung des Hamburg Airports

Bedeutung des Flughafens flr die Region

A Politische Einigkeit in Norddeutschland:
Hamburg Airportist DER Flughafen far
Hamburg und Schleswig -Holstein.

A Hamburgs umfangreiches Strecken -
netz ist entscheidend fur die  Mobilitat
und Erreichbarkeit des Nordens.

A Hamburg Airport ist ein  wesentlicher Faktor
fur wirtschaftliches Wachstum  in der Region:
als direkter und indirekter Auftraggeber, als
Standort fur zahlreiche Dienstleistungs -
unternehmen und als Verkehrsknotenpunkt
fur Personen und Waren.

A Hamburg Airport ist ein  bedeutender
Arbeitgeber : Auf dem Gelande des Flug -
hafens sind rund 15.000 Menschen be -
schaftigt, davon wohnt rund ein Dirittel
in Schleswig -Holstein.
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2. Vorstellung des Hamburg Airports ,_,Cfm/burg Airport

Gesellschafter
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AviAlliance GmbH
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sl  Freie und Hansestadt
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Basis-Informationen
A Grindung: 1911
A Vergleich: Hamburg Airport ist 3 gemessen am Passagieraufkommen 3 der

funftgrofRte Flughafen Deutschlands und Nummer 32 in Europa

A Streckennetz:  Rund 65 Airlines starten zu rund 120 nationalen und internationalen
Flugzielen.
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Basis-Informationen

Fluggaste Starts und Landungen Luftfracht
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